
 

 

 מרים ארז  'פרופ /  (Idea Journey Model)  מסע הרעיון מודל 

 

מתאר את התהליך שבו רעיונות חדשניים מתפתחים ומבשילים בארגונים, משלב ההולדה  ל ודהמ

ועד ליישום והטמעה. המודל שם דגש על המכשולים, המניעים והכוחות המשפיעים על הדרך  

מתאר שישה שלבים עיקריים, בהם רעיון חדשני מתפתח  המודל   .שהרעיון עובר בתוך הארגון 

הדינמיקה בין חסמים,   בארגון, מתמודד עם אתגרים, ומתקדם לעבר יישום. המודל מדגיש את 

 מניעים ותמיכה ארגונית לאורך המסע. 

 

 :המסעמימדים המשפיעים על  

 .התנגדויות ארגוניות, פוליטיקה פנימית, מחסור במשאבים  – חסמים

 .ארגוניות - תמיכה מהנהלה, תרבות ארגונית חדשנית, רשתות פנים –  מניעים

 .איך עובדים מקבלים ומקדמים רעיונות בתוך צוותים  – דינמיקה אישית וקבוצתית 

 

כי הוא מראה איך   ,issue selling ם שלמודל רלוונטי במיוחד לניהול חדשנות בארגונים ולתחוה

 רעיונות מתמודדים עם התנגדויות ומה נדרש כדי שהם יתקבלו.  

 

 

 
 

   הרעיון  מסע של   השלבים ששת 

 

 והזדמנות  אתגר   מיקוד  – אתגר  והגדרת  צורך זיהוי. 1

 של לקוחות, משתמשים או עובדים.    כאב אמית הבנת  -

 זיהוי אתגר או צורך משמעותי שדורש פתרון חדשני.    -

 מיקוד הבעיה כך שתהיה ברורה לכל מי שמעורב בתהליך.    -

כדי למקד את     , ראיונות עומק, סקרים וניתוח נתוניםDesign Thinking  שימוש בשיטות כמו   -

 .   האתגר 

      :אפשריים   חסמים      

 .   האמיתית הבעיה  של הבנה חוסר  -   

 .   רלוונטיים  לא   או קריטיים  לא באתגרים  התמקדות  -   

 .   חדשות   הזדמנויות  זיהוי על   שמקשות  בארגון מקובעות  תפיסות  -   

 



 

 

 

      יצירתיים רעיונות  והעלאת איתור .  2

 Design(, האקתונים, חשיבה עיצובית )Brainstorming)    חות יצירתיסיעור מו   הפעלת   -

Thinking   .) 

 חיפוש השראה מפתרונות קיימים, תעשיות אחרות, או מחקרים.    -

 שילוב מגוון של דעות )עובדים, לקוחות, שותפים חיצוניים( כדי להעלות רעיונות חדשניים.    -

      :אפשריים   חסמים      

 לוגיים )פחד מחשיבה מחוץ לקופסה, תרבות שלא מאפשרת להעיז(.   פסיכו  חסמים  -   

 .   קיימות  תפיסות  או תקציב מגבלות  בגלל   טובים רעיונות של  מדי מוקדם  סינון   -   

 

      ליישום רעיון  בחירת  .3

 בחירת הרעיון עם הפוטנציאל הגבוה ביותר.    -

 .     ערך עסקי    ( ובחינת  Feasibility Study)    הערכת ישימות  ביצוע   -

 בדיקת הרלוונטיות למשתמשים, אפשרות למימון ומשאבים.    -

 .   MVP   (Minimum Viable Product)   ( או  Prototype)     אב טיפוס ראשוני   יצירת  -

      פשריים:א  חסמים      

 .   רגולטוריות  או תקציביות , טכנולוגיות  מגבלות בגלל ישים   שאינו  רעיון בחירת  -   

 .   טובות אפשרויות   מספר מתוך אחד  רעיון   סביב  קונצנזוס לגבש   קושי  -   

 .   באמת חדשני רעיון   מבחירת הימנעות  ולכן   משינוי חשש  -   

 

      בארגון  רעיון קידום   .4

 ( למנהלים, עמיתים ושותפים.   Issue Selling)     "מכירת" הרעיון פנימית     -

 בתוך הארגון שיקדמו את הרעיון.       שגרירי חדשנות   זיהוי   -

 תקציב, זמן, כוח אדם, שיתופי פעולה.    –    גיוס משאבים    -

 ניהול התנגדויות ושכנוע גורמים שלא בטוחים בערך הרעיון.    -

      חסמים אפשריים:      

 "(.   כאן  יעבוד   לא זה)" ותיקים   עובדים  או הנהלה מצד  התנגדות  -   

 .   הרלוונטיים  לאנשים  זמן או כלכליים משאבים  בגיוס   קושי  -   

 .   החלטות  קבלת  שמעכבים ארגוניים -פנים  קונפליקטים  -   

 

       הרעיון   . יישום 5

 מוצר, שירות או שינוי תהליכי.    –    פיתוח הרעיון והפיכתו לפתרון עובד  תהליך  -

 כדי לבדוק את ההשפעה.        פיילוטים / ניסויים   יצירת  -

 איסוף פידבק ממשתמשים והתאמות נוספות.    -

 לפי הצורך.       השקה פנימית או חיצונית   מעבר לשלב  -

      ם אפשריים:חסמי       

 .   היישום   בשלב  נופל שהרעיון לכך   שגורם  ארגונית מחויבות  חוסר  -   

 .   ההתקדמות את  שמאטים צפויים  בלתי  טכנולוגיים  אתגרים  -   

 .   אותו לשפר   במקום  הפתרון  על לוויתור  שגורם  ראשוני שלילי  פידבק -   

 

      למשתמש  –  לשוק  הגעה.  6

 הפיכת הרעיון למוצר/שירות אמיתי שנכנס לשוק או לארגון.    -

 תוך יצירת אימפקט מדיד.      השקה מסחרית / ארגונית    -

 אם מדובר בפתרון פנימי.       שינוי ארגוני   ניהול   -

 איך לגרום לרעיון להפוך לסטנדרט חדש.    –    אסטרטגיית הפצה והרחבה    -

 



 

 

      :אפשריים   חסמים      

 בניהול שיווק והחדרה לשוק.     כשל -   

 .   בחשבון נלקחו  שלא  בשוק מגמות שינוי  או  חזקה  תחרות  -   

 .   הלקוחות  ידי על   מאומץ לא  שהפתרון  לכך  שגורמת  נמוכה שימושיות   -   

 

 ?מה חשוב להבין מהמודל

 .ולפעמים רעיונות חוזרים אחורה לשלבי פיתוח או קידום מחדש ,מסע יש שלבים מעגלייםל •

 .רעיונות נתקעים בשלב הקידום ,ללא תמיכה ומכירה פנימית   •

 .הם קריטיים להצלחת הרעיון  ית, מנהיגות ושיתופי פעולהתרבות ארגונ  •

 .כדי לאפשר חדשנות אמיתית  יש לשים דגש על מימון, סבלנות ויכולת ניסוי ותהייה  •

 

    ? קריטי  הזה המודל למה

 .   לשוק   ועד ההזדמנות משלב –  חדשנות תהליך  לכל     ברור  מבנה נותן הוא •

 מוצרים, שירותים, תהליכים ופתרונות ארגוניים.    –    הוא מתאים למגוון סוגי חדשנות •

 .   למשל ,  בטכנולוגיה  מנהלות  לנשים קריטי   – הארגון  בתוך     הרעיון קידום   על דגש   שם הוא •

 .   עליהם  להתגבר  שיעזרו  מנגנונים ולבנות     מראש  חסמים לזהות  מאפשר  ואה •

 

 

 ת מחוץ לארגון  עוגם להשפ ס המתייחמודל מורחב יותר 

 

 

 
 


